
 29-1 ص ص، 4، پیاپی 4، شماره 2دوره  1395فصلنامه آفتاب خرد             زمستان 

https://www.aftabekherad.ir 

A theoretical exploration into explaining the position of 

social trust in religious teachings 

Salman Safdari 

Social researcher 

Received: 2016/12/23                                  Accepted: 2017/01/05 

 

Abstract 

Trust, as one of the most fundamental concepts in the field of 

social capital, has essential functions for the life of society, while 

being affected by different factors. Different studies in different 

countries indicate the fact that religion and religious teachings 

positively strengthen the level of trust, especially generalized 

social trust. Divine religions emphasize knowledge and 

epistemological and belief foundations that commitment and a 

sense of responsibility towards others, while monitoring and 

internal control over oneself, strengthen communication areas and 

actions whose functional outcome is to strengthen and consolidate 

social trust. The fundamental question that must be considered and 

reexamined is what hints or approaches can be observed in Islamic 

teachings that are inherently trust-building and lead human 

society, especially religious believers, towards transparency, 

honesty, and relationships free from pessimism and suspicion. 

Islamic teachings are full of references and patterns that, from a 

sociological perspective, are considered the foundation for social 

trust. A universalistic approach, increasing condemnation of 

hypocrisy, insistence on transparency and honesty, a culture based 

on optimism, emphasis on internal control, generalized mutual 

communication, etc. are among the concepts and teachings that are 

of fundamental importance in the Islamic epistemological system, 

and each of them, according to its social functions, becomes the 

source of social trust. 
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های دینی کاوشی نظری در تبیین جایگاه اعتماد اجتماعی در آموزه   

 سلمان صفدری 1

 16/10/1395تاریخ پذیرش:     03/10/1395تاریخ دریافت: 

 چکیده

های اجتماعی در عین اینکه از  ترین مفاهیم در عرصة سرمایه اعتماد به عنوان یکی از بنیادی

باشد. تحقیقات پذیرد، واجد کارکردهای اساسی برای حیات جامعه می عوامل متفاوتی تأثیر می 

های دینی، سطح  متفاوت در کشورهای گوناگون حاکی از این واقعیت است که دین و آموزه

نماید. ادیان الهی بر یافته اجتماعی را در جهت مثبت تقویت میویژه اعتماد تعمیم اعتماد به 

کنند که تعهد و احساس مسئولیت نسبت به ای تأکید میمعارف و مبانی معرفتی و اعتقادی 

هایی را تقویت های ارتباطی و کنش دیگران در عین نظارت و کنترل درونی بر خویشتن، زمینه 

آیند کارکردی آن تقویت و تحکیم اعتماد اجتماعی است. سؤال بنیادینی که نمایند که برمی

های اسلامی چه اشارات و یا  باید مورد تأمل و بازکاوی قرار گیرد این است که در آموزه

رویکردهایی قابل مشاهده است که ماهیتاً مقوم اعتماد بوده و جامعه انسانی به ویژه مؤمنان  

شفافیت،   سوی  به  را  میدینی  سوق  سوءظن  و  بدبینی  از  عاری  روابطی  و  دهد. صداقت 

شناختی، بنیانی  های اسلامی مشحون از اشارات و الگوهایی هستند که از نگاه جامعه آموزه

می  به شمار  اجتماعی  اعتماد  عام برای  بر روند. رویکرد  اصرار  نفاق،  فزاینده  تقبیح  گرایانه، 

ی، تأکیدات مبنی بر کنترل درونی، ارتباطات  بینشفافیت و صداقت، فرهنگ مبتنی بر خوش 

هایی هستند که در نظام معرفتی اسلام اهمیت  یافته و... از جمله مفاهیم و آموزه متقابل تعمیم

بنیادین دارند و هر یک با توجه به کارکردهای اجتماعی خود منشاء تطبیق اعتماد اجتماعی 

 گردند. می

 

واژه اجتما  ها:کلید  اعتماد  عام اعتماد،  یافته،  تعمیم  آموزه عی  اسلام،  اسلامی، گرایی،  های 

 بینی، نفاق، کنترل درونیخوش
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 مقدمه

بنیان  بر  جمعی  منشأ  زندگی  و  نموده  تسهیل  را  اجتماعی  روابط  که  است  شده  استوار  هایی 

پیوستگی، همکاری و همنوایی جمعی هستند. »اعتماد اجتماعی« به مثابه ستون مستحکمی است  

رود.  ترین استوانة زندگی در اجتماعات بشری به شمار می ترین و بنیادی یک تعبیر، کانونی که به  

اطمینان  مداوم عدم  که گسترش  کنونی  پیچیده  دنیای  در  اعتماد  نقش  و  ناشناختگی 1اهمیت   ،2  ،

باشد، تعمیق یافته  و فرهنگی به طور مداوم در حال گسترش می   4و تمایزات اجتماعی   3گسستگی 

ضرورت  حوزه است.  متخصصان  ویژه  به  اندیشمندان  وقوف  و  آگاهی  از  ناشی  های  های 

نقش شناختی، روان جامعه  درباره  راهبردی  مدیریت  و  اقتصادی، سیاسی  کارکردی  شناختی،  های 

ترین موضوعات علمی در  به یکی از بنیادی  اعتماد، سبب گردیده این مفهوم طی چند دهه گذشته 

رشته  بنیان این  ارائه  و  نظری  تأملات  گردد.  مبدل  ابعاد،  ها  تعریف  و  تبیین  برای  تئوریک  های 

این حوزه زیرساخت  از  یک  هر  در  آن  فرسایش  و  تزلزل  یا  و  اعتماد  بروز  و  ها و چگونگی  ها 

د جایگاه اساسی در مطالعات علمی  های علمی در طی این مدت، گویای آن است که اعتما رشته 

گردد. اساساً رشد و توسعه  پیدا کرده و هر روز بر دامنة بررسی و تحقیق در این موضوع افزوده می 

مردم  تداوم  اجتماعی،  ثبات  جمعی،  اقتصادی،  انسجام  سیاسی،  پیوندهای  تعمیق  سالاری، 

ساس مسئولیت اجتماعی،  های عمومی، مشارکت و معاضدت اجتماعی، تعمیق تعهد و احهمکاری 

حفظ تعلقات و عواطف جمعی، منوط به استواری و پایداری اعتماد در جامعه و در بین اقشار و  

اجزای اجتماعی است. در عین حال، اعتماد مفهومی کلیدی است که با بسیاری از موضوعات و  

رابطه  فردی  و  عمومی  زندگی  در  بنیادین  هم مفاهیم  م ای  دارد.  پیوسته  و  همچون  افزا  فاهیمی 

،  11، حمایت اجتماعی 10، رفاه 9، نشاط 8، احساس خوشبختی 7، امید به آینده 6، مشارکت5رضایتمندی 

امنیت  13، آرامش 12بینی خوش  با    14و احساس  پدیدارهایی هستند که  از جمله موضوعات و  و... 

رابطه تعاملی  تک این مفاهیم  زندگی واقعی سروکار داشته و زیست جمعی متأثر از آنهاست. تک 

 
1. Uncertinity  
2. Unrealisable  
3. Dissociations 
4. Social Distinction  
5. Satisfaction  
6. Participation  
7. Hope  
8. Happiness wellbing 
9. Vitality  
10.Welfare  
11. Social life  
12. Optimism  
13. Pacification  
14. Felling of security  
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کننده  و دیالکتیکی با اعتماد اجتماعی دارند و در اثر تحولات و نوسانات آن دچار دگرگونی تقویت 

  1شوند. در حقیقت اعتماد، مفهوم کلیدی و هستة اساسی سرمایة اجتماعی و یا نزول فرساینده می 

شمار آورد. توجه به  ترین شاخص سرمایة اجتماعی به  ترین و کانونی توان آن را مهم است و می 

کنندة اعتماد در روابط اجتماعی و نیز در بروز و  این مختصات و اهمیت کارکردی و نقش تسهیل 

های گسترده، کماکان  های اجتماعی است که علیرغم بررسی های اظهاری و پیوستگی تعمیق کنش 

اقناع و اشباع نظری    این مفهوم در کانون مطالعات نظری و کاربردی قرار دارد و دانشمندان به مرز 

پردازی  نظرهای علمی و نظریه ها، تأملات، دقتاند. از این رو پژوهش در این زمینه دست نیافته 

 در این زمینه تداوم دارد.  

سازی و تداوم اعتماد اجتماعی تأثیر دارند که هم در سطح فردی  عوامل گوناگونی در ایجاد، نهادینه 

انگیز بوده و باید مورد کاوش و بررسی  ختاری و گفتمانی تأملو هم در سطح مناسبات اجتماعی، سا

سازی این مفهوم  های فرهنگی در نهادینه دقیق قرار گیرند. به ویژه نقش تعاملات اجتماعی و بنیان

 2پردازان، اعتماد را یک سازه و یک تولید اجتماعی ای که بخشی از نظریه بسیار کلیدی است به گونه 

ارزیابی   ابعاد و میو فرهنگی  تعریف و  تاریخی یک جامعه  با هویت فرهنگی و  متناسب  کنند که 

می بنیان  تعیین  آن  زیرساخت های  و  عوامل  موازی،  شکل  به  روان گردد.  و  اجتماعی  شناختی های 

توانند منشأ اختلالات در این  گوناگونی نیز در تزلزل و فرسایش اعتماد نقش دارند که هر کدام می

باشند. همچ نیز ساخت نین نمی عرصه  توان نقش عوامل، تعاملات و نوع گفتمان مسلط سیاسی و 

بخشدـ را  نشست کرده و الگوهای رفتاری آنها را سامان میـ که در ذهنیت عمومی تهروابط اقتصادی 

نظریه  انگاشت.  نادیده  عرصه  این  در  در  فرهنگی  عوامل  و  فرهنگ  نقش  دربارة  تاکنون  پردازان 

اند که دامنة  های فراوانی انجام دادهاد و یا برآمدن و تعمیق آن، تحلیل و بررسیهای اعتمدگرگونی 

متغیرهای فرهنگی تأثیرگذار، متناسب با ساخت فرهنگی و هویت اجتماعی هر یک از جوامع، متفاوت  

 است. 

اگون  های گون های فرهنگی که تاکنون محل طرح مباحث و نظریات متفاوتی بوده و دیدگاهیکی از بنیان 

و   تعمیق  ایجاد،  در  مذهبی  و  دینی  باورهای  نقش  است،  شده  ارائه  آن  دربارة  معارض  حتی  و 

ها و بررسی  شناسان با رجوع به پژوهش سازی اعتماد است. بسیاری از اندیشمندان و جامعه نهادینه 

اما تعدادی از  اند.  آثار کارکردی دین بر نقش اثباتی آن در ایجاد و تعمیق اعتماد اجتماعی تأکید کرده 

پژوهشگران با استشهاد به برخی از تعارضات بین فرهنگی و بین تمدنی تلاش دارند ساخت و نوع  

 
1. Social capital  
2. Social construction  
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 1«گرایانه بودن اعتمادخاص یافته ارزیابی و بر »اعتماد برآمده از باورهای دینی را با نگاهی غیرتعمیم

های نظری کماکان پابرجاست، اما  ناشی از باورهای دینی تأکید نمایند. گرچه این مناقشات و تفاوت 

تمامی دانشمندان بر نقش دین و رابطه تعاملی آن با اعتماد به عنوان یک بنیان تأثیرگذار تأکید کرده و 

تأییدکننده روابط متقابل   های ملی و اجتماعات متفاوت،های انجام شده در نظام اکثر مطالعات و بررسی

 و اثباتی بین باورهای دینی و تعمیق اعتماد اجتماعی است. 

های انجام شده در  های متفاوت و رجوع به پژوهش در این مقاله تلاش خواهد شد با بررسی دیدگاه 

ه  های دینی به ویژکشورهای گوناگون و نیز استشهاد از متون دینی، رابطه اعتماد اجتماعی با آموزه

ها و  اسلامی مورد تأمل و بازکاوی قرار گیرد. گرچه طرح این موضوع مستلزم بررسی مفاهیم، دیدگاه 

مباحث گوناگون و تبیین مسائل و رویکردهای متفاوت است، اما در حد بضاعت یک مقاله علمی،  

ینده و یا  های آای تکمیل گردد که حداقل فتح بابی برای بررسی تلاش خواهد شد این فرایند به گونه 

 های مکمل برای دستیابی به الگویی روشن در این زمینه باشد.  نقادی 

 

 تعریف و ابعاد اعتماد   -1

آن دیدگاه  ابعاد  اعتماد و  دربارة  نه  تاکنون  آنها  به  پرداختن  ارائه شده است که  های متفاوتی 

تواند در  ابعاد اعتماد می پذیر است، اما بیان برخی از تعاریف و تشریح  ضرورت دارد و نه امکان 

شناسی، تبیین نظری و مفهومی اعتماد تأثیرگذار باشد. برخی از اندیشمندان علوم اجتماعی  مفهوم 

شناختی معرفی  ای غیرقابل تحویل به ابعاد خاص مثلاً ابعاد روان اند اعتماد را پدیده تلاش کرده 

ن یک واقعیت اجتماعی )و نه فردی( غیرقابل  اند اعتماد را به عنوا نمایند. لومان و باربر تلاش کرده 

شناسان کلاسیک  ؛ این در حالی است که برخی جامعه 3معرفی کنند   2تقلیل و دارای وجوه متفاوت 

مثل پارسونز معتقدند اعتماد یک بنیان گرایش )وفاداری معطوف به عاطفه( برای پذیرش روابط  

است   اس (Parsons, 1963: 42)همبسته  معتقد  لومان  پیش .  اعتماد  اساساً  زندگی  ت  شرط 

شرط کارکردی برای زندگی اجتماعی در  رود. »اعتماد را باید به عنوان پیش اجتماعی به شمار می 

 :Luhmann, 1979)است«    5کننده و ترس فلج   4نظر آورد که تنها جایگزین برای آن، آشفتگی 

4)  . 

 
1. Particularistic trust  
2. Multidimensional  
3. Lewis, David and Weigert, Andrew (1985), Trust as a Social Reality, Social Forces, Volume. 63, Issue 

49, June, P: 967 
4. Chaos  
5. Paralyzing Fear  
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 اعتماد و باورهای دینی  -2

دینی  گرایشات  و  باورها  دین،  آیا  که  است  این  شود  گفته  پاسخ  آن  به  باید  که  بنیادینی  سؤال 

توانند سوگیری نسبت به اعتماد را تحت تأثیر قرار دهند یا خیر؟ قطعاً پاسخگویی به این سؤال می

تأمل  نظری  از جهت  هم  که  است  گوناگونی  مباحث  بنیازمند طرح  توجه  با  باید  و  است  ه  برانگیز 

شناختی، این رابطه مورد تأمل و تحلیل قرار گیرد و هم از جهت  شناختی و یا روانهای جامعه تئوری

نتایج پژوهش ها و عملی و تأثیرات کارکردی که در زندگی افراد و آحاد جامعه داشته است و در 

نقش و کارکرد    تحقیقات انجام شده منعکس گردیده، مورد بازکاوی و بررسی قرار گیرد. به تعبیر دیگر

سازی آن به عنوان یک الگوی رفتاری در زندگی اجتماعی، دو دین در ایجاد فرهنگ اعتماد و نهادینه 

 وجه مکملی است که باید بازتحلیل و بازکاوی شود.  

تنها  اند نقش اعتماد را از نگاه نظری مورد تأمل قرار دهند. »دین نه شناسان تلاش کردهبرخی از جامعه 

رود. دین در فردی برای اجزای جامعه است، بلکه یک سرمایه اجتماعی نیز به شمار می  یک سرمایه

حقیقت یک متن فرهنگی و یا ساختاری برای افراد و ساخت اجتماعی است. بنابراین دین در نقش 

شود که مستقل از دین فردی عمل کرده و تأثیرات خود را  عاملی تأثیرگذار بر اعتماد محسوب می 

 Finke and Amcyzx, 2008, Kotler-Berkowitz, 2001, Stark and) نماید«اعمال می 

Bainbridge, 1996) . 

توان آن را امری  نقش دین در ایجاد فرهنگ و روابط اجتماعی، قابل تحویل به یک دین خاص نبوده و می 

فر تعمیم  زیرساخت  از  متأثر  را  اجتماعی  روابط  که  آورد  نظر  در  ادیان  تمامی  در  هویت  یافته  هنگی و 

دهد. »نگرش مؤثری وجود دارد که نقش تأثیرگذار سنت دینی بر  معناشناختی و کارکردی خود قرار می 

 ,Ingelhart and Baker)نماید  فرهنگ و زندگی اجتماعی در ملل و مناطق مختلف را تحلیل می 

قرار گیرد و چه  این نوع اظهارات چه با رویکرد و تحلیل فرهنگی مورد تأمل و تحلیل . (23 :2000

نماید مورد بازاندیشی  از منظر کارکردی و نقشی که دین در فرایندهای فرهنگی و اجتماعی ایفا می

تواند آفریند که میقرار گیرد، بیانگر این واقعیت است که فرهنگ دینی، بنیان و زیرساخت متمایزی می

رتباطی باشد که اعتماد در بستر  منادی الگوی خاصی از روابط، سبک زندگی و ترجیحات اخلاقی و ا

آن زاییده شده و به یک واقعیت اجتماعی مبدل می گردد. بنابراین از این نگاه، دین، مولد و خالق 

های اعتماد را ایجاد و در  فرهنگ، نظام فرهنگی و سنت فکری است که در متن و ماهیت خود بنیان 

اجد نظام معنایی، باورها و اعتقادات پیونددهنده نماید. همچنین دین به این دلیل که وجامعه منتشر می 

بخش است، منشأ الگو و نظام خاصی از فرهنگ و روابط اجتماعی است که خلق و توزیع  و هویت 
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می سرمایه  شمار  به  گفتمانی  بنیان  یک  آن  کارکردی  نظام  متن  در  اجتماعی  فردی،  های  »دین  رود. 

ای است که در جامعه جریان دارد. دین به عنوان  اعیهای اجتمدهنده به سرمایه کننده و شکلتقویت 

جهان و  هویت  هنجارها،  باورها،  بر  فرهنگی  ساختار  و بینییک  بازتولید  را خلق،  آنها  و  تأکید  ای 

های ساختاری  های اجتماعی است. در عین حال دین واجد جنبه نماید که خالق سرمایه بازانتشار می 

گردد ای منجر می های دینیت فعال و شرکت در اجتماعات و آیین است که به انسجام اجتماعی، مشارک

است« اعتماد  بر  مبتنی  رفتاری  الگوهای  واجد  دینی،  هویت  تعمیق  ضمن   ,Traummuller)که 

2011: 2-37) . 

باشند، اما دین با    1گرایانه های مذهبی خاص ممکن است موجد و خالق الگوی اعتماد خاص گرایش 

جویانه و به هم پیوسته مورد توجه  ـ که کلیت بشریت را در یک نگاه تعالیهای آنتوجه به زیرساخت 

یافته اجتماعی، ادراکی است که کند. »اعتماد تعمیمرا ترویج می  2یافته دهدـ نوعی اعتماد تعمیمقرار می

»اجتماع اخلاقی« و به طور مشترک به آن باور دارند، حاصل    هستند  3در بین مردمی که بخشی از 

ای از خیر و  یافته کننده دکترین توسعه . بنابراین »هویت دینی، تعیین(Uslaner, 2002: 26) آیدمی

کننده چسبندگی اجتماعی های انسانی، نیکی و سبکی از زندگی است که تقویت خوبی مشترک، قابلیت 

. از نگاه اینگلهارت دین، بنیان جهان بینی  (Welch et al., 2004)بوده و خود خالق اعتماد است  

آورد که در الگوسازی روابط و ایجاد سنن و عادات تأثیرگذاشته و منشأ  ای را فراهم میو نظام معرفتی 

یابی رفتاری و ساماندهی به تواند در ساخت گردد که مینگاه واحد و یا الگوهای رفتاری مشترکی می

های بینینش جمعی و فردی تأثیرگذار باشد. »طبق این چارچوب نظری، جهان ها و الگوهای کسرمایه 

اند بر باورهای اخلاقی، هنجارهای  دار پیوند خوردهمتمایز که به طور تاریخی با یک سنت دینی ریشه 

گذاشته  تأثیر  شخصی  بین  گرایشات  و  در  (Ingelhart & Baker, 2000: 23)اند  اجتماعی   .

از ساختار معرفتی و اعتقادی دینی به واقعیتی اجتماعی، مرجعیتی فکری و حقیقت فرهنگ برآمده  

های فردی و جمعی را از خود  گردد که نظامات رفتاری، ترجیحات ارتباطی و کنش الگوساز مبدل می 

 سازد. متأثر می 

  توان اینگونه تحلیل کرد که دین در جوامع و اعصار مختلف، خالق نوع خاصی از نظام بنابراین می 

فرهنگی است که به طور مستقیم یا غیرمستقیم ساخت ارزشی، هنجاری و معناشناختی جامعه را متأثر  

ساخته و واجد الگوهای معرفتی خاصی بوده که نظامات رفتاری و ارتباطی جامعه را به سوی ساخت 

نظام  نشین شده در ساخت  نماید. باورهای اعتقادی چه در قالب نظام فرهنگی تهمشخصی هدایت می 

 
1. Particularistic Trust  
2. Generalized Trust  
3. Moral Community  
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ها کننده کنش توانند تسهیل، سنن، آداب و الگوهای رفتاری، می 1هاوارهاجتماعی و چه در قالب عادت

اندیشی،  بینی، مثبت و روابط اجتماعی خاصی باشند. از آنجا که نظامات معناشناختی دینی واجد خوش

پیوند اجتماعی به   همگرایی و تحمل است بخشی از ساختار فکری و اعتقادی برای ایجاد و تعمیق

می  مستلزم  شمار  است،  خاصی  اجتماعی  روابط  ساخت  مبینّ  که  معناشناختی  الگوی  این  روند. 

ای است که روابط را تسهیل و معاضدت و همکاری  های اجتماعی و پیونددهنده برخورداری از سرمایه 

نگی، گرایش به  جمعی را گسترش دهد. از نگاه کارکردی اعتماد در چنین بستری که هم ساخت فره

دهد و هم این الگوها در قالبی دینی مورد تأیید و  آن را در قالب الگوی معنایی مورد تأکید قرار می 

یابد و تولید اجتماعی آن به عنوان یک فرایند دائمی تسهیل و تقویت می گیرند پذیرش  توصیه قرار می 

های مشترک،  و ایجاد یگانگی در ارزش  های اجتماعی را به دلیل تأکید به علاوه دین پیوستگی شود. می 

نماید. تحقیقات متفاوتی بر نقش دین در ایجاد عضویت گروهی و تسهیل در فرایند اعتماد تقویت می 

ـ یعنی حاکی از آن است که افراد(.  2012کند. تحقیقات فیتز جرالد و ویچوایر ) بین شخصی تأکید می 

تمایل به اعتماد به دیگران دارند، چه نسبت به کسانی  کسانی که دارای تمایلات دینی مشترک هستندـ  

اند و یا حتی نسبت گروه تعریف شده اند و چه کسانی که به عنوان همدین ارزیابی کردهکه آنها را هم 

هم عنوان  به  که  نشدهبه کسانی  -Fitzgerald and Wichwire, 2012: 158) اندگروه فرض 

دین بیشتر از کسانی است که به ادیان و یا تمایلات دینی سطح اعتماد در بین افراد هم . قطعاً  (180

شوند، شوند. »افرادی که به عنوان گروه دینی خودی تصور می دین تصور نمی دیگری تعلق دارند که هم 

 Pew)شوند  آیند، ارزیابی می تر و قابل اعتمادتر از کسانی که هم گروه مذهبی در نظر نمی مطلوب

Research Center, 2014)  . به دلیل زیرساخت از آن برخوردار بنابراین مذهب گاهی  هایی که 

گرایانه است که در نوع خود اعتماد را به عنوان یک سرمایه اجتماعی است، مقوم و موجد اعتماد خاص 

گاهی   بخشد وهای مشترک دارند، تعمیق میهایی که اشتراک در فرهنگ اعتقادات و ارزشدر بخش 

«ست  هاتمامی انسان ای سامان یافته است که شمولیت آن در برگیرنده »نیز ساختار معنایی دین به گونه 

های هویتی و اجتماعی و اشتراک در نظامات معناشناختی و خیر و نیکی را به دور از تمایزات و تفکیک

ای یافته گروهی بر اعتماد تعمیمن دهد. این ساختار و نظام دینی علاوه بر اعتماد بیمورد تأکید قرار می

هاست. اگر اعتماد را در نقش یک کند که شمولیت و اجمال آن متضمن تمامی انسان پافشاری می

تسهیل  که  اجتماعی  تقویت سرمایه  و  ارتباطات  پیوستگیکننده  مقوم  و  تعاملات  روابط،  و کننده  ها 

یج تحقیقات متفاوت بر این موضوع تأکید کنیم  توانیم با توجه به شواهد و نتاها بدانیم، می همگرایی

تواند مستقیماً اعتماد را در بین کسانی که سطح بالایی از گرایشات دینی دارند تقویت  که »دین می 

 
1. Habitus  
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دهنده آن است که افراد دیندار از اعتماد بیشتری نسبت به کسانی که کمتر گرایش نماید و این امر نشان 

 .  (Tan & Vogel, 2008)دینی دارند، برخوردارند«

این نتیجه در تحقیقات دیگری نیز به اثبات رسیده است که حاکی از نقش دین در ایجاد اعتماد است.  

اند رابطه مثبت معناداری بین گرایشات دینی و اعتماد وجود گلانویل و پاکستون در تحقیقاتی دریافته

می  نشان  که  بیشتری  دارد  دینی  تمایلات  دارای  که  افرادی  دارند دهد  نیز  بیشتری  اعتماد   هستند، 

 Glanville and Paxton (2007)  و تأکیدات  واجد  ادیان،  اشاره شد  که  همانگونه  به علاوه   .

کند که ها و تصورات معناشناختی خاصی را ترویج میهایی هستند که نظامات اخلاقی، نگرشآموزه

های رفتاری تار شخصیتی و انگیزشها در ساخبینی، خیر و نیکویی است. این نوع آموزه منشأ خوش 

آفریند که  ای را میها، ساختار ارتباطی و رفتاریناشی از آن تأثیر گذاشته و اشتراک در این ارزش 

های دینی دنیا به پیروان خود شود. »بسیاری از گروه فرهنگ اعتماد در متن آن ساخته و بازتولید می 

. این  (Berggren and Bjørnskov, 2011)دهندقدردانی، حمایت و تعامل متقابل را آموزش می

کند به این دلیل که این باور را در آنها شرایط ذهنیت افراد دینی را در اعتماد به دیگران تقویت می

آفریند که اعتماد امری متقابل است و هر کسی باید به آن عامل بوده و متناسب با آن رفتار نماید،  می

 1. (Daniel, 2010)آن متعهد و پایبند باشند همانگونه که دیگران باید به 

از سوی دیگر در متن تمامی ادیان به ویژه ادیان الهی، کانون محوری و اصل بنیادین، توحید و اعتقاد به  

خداوند یگانه است. اعتقاد به خداوند خود عاملی است برای اینکه افراد تعهد نسبت به دیگران و حمایت  

ای با دیگر اعضای جامعه  ن به گونه و تعامل با آنان را یک امر یا یک دستور الهی تلقی کرده و متناسب با آ 

های ارتباطی آنها اعتماد آفریده  اعم از معتقدان و یا افراد غیرمعتقد، تعامل نمایند که در متن و زمینه کنش 

و بازانتشار شود. »اعتقاد به خداوند و یا قدرت متعالی ممکن است مولد این احساس مسئولیت باشد که  

ا به عنوان امری تلقی نمایند که مورد قضاوت دیگر اعضای جامعه و به  افراد رفتارهای مثبت اجتماعی ر 

. این احساس موجب (Gravis, et al., 2011)ویژه مورد داوری قدرت متعالی خداوند قرار گیرد  

این با  را  افراد رفتارهای خود  تا  ها انطباق دهند که این روند منشأ تولید و انتشار  ارزش   خواهد شد 

که تعهد، احساس مسئولیت نسبت به دیگران، اعتماد و معاضدت اجتماعی در متن آن  گردد  فرهنگی می 

توانند فرد را از درون کنترل نمایند تا از  گیرد. به علاوه باورهای دینی می بستان قرار می تولید و مورد بده 

سطح جامعه  ـ که خود به خود نوعی بدبینی را در  گردد رفتارهایی که منشأ تعرض به حقوق دیگران می 

ای  ها و باورهای اخلاقی ـ ممانعت نماید. در نقطه مقابل، این خودکنترلی منشأ پایبندی به ارزش آفریند می 

نماید. »افراد  گردد که خودبینی و خودپرستی را تعدیل و نوعی احساس تعهد را در افراد تقویت می می 

 
1. Daniels, Joseph (2010), "Trust in others: Does religion matter? Review of social economy, vol 68. No2. 

(Jun, 2010), 163-186 
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ک قدرت برتر الهی مورد نظارت قرار  دینی ممکن است احساس کنند، به این دلیل که آنها از جانب ی 

)همان،  می  ارتقاء بخشند  را  بر خویشتن  کنترل  باید  به طور طبیعی کسانی که  2011گیرند،  پایبندی  (. 

گردند که برای آنها  هایی میاخلاقی، تعهد و احساس مسئولیت بیشتری دارند، واجد صفات و ویژگی

منزلسرمایه  احترام،  مثل  گوناگونی  اجتماعی  میهای  اجتماعی  پذیرش  و  ت،  صفات  این  آفریند. 

ها خود عاملی برای تولید، ارزشمندی و اعتماد اجتماعی در سطح اجتماعی هستند. »افرادی  سرمایه 

بیشتر به عنوان افراد    که خودکنترلی بیشتری دارند در تطبیق با کسانی که فاقد این خودکنترلی هستند 

اعتماد  می  1مورد  ادیان  tti & Finkenauer, 2011)(Righeگیرند«  قرار  مثل  ادیان  از  برخی   .

گردد. این  معتقدان اجرا می  ها، دعاها و نمازهایی هستند که به طور مستمر توسطابراهیمی واجد آیین 

هایی است که هم کنترل بر رفتارهای  ها منشأ ارتباط مداوم با خالق و تکرار، تأیید و تأکید بر ارزش نیایش 

ای هستند که اعتماد و  ها و الگوهای رفتاری نمایند و هم منشأ ارتقاء و تداوم ارزش ی فردی را تقویت م 

بخشند. دلایل گوناگونی برای ارتقاء  های اجتماعی را تحکیم می همبستگی اجتماعی را تقویت و سرمایه 

ها و نمازها مورد ملاحظه قرار داد.  توان آن را در نیایش وجود دارد که می   3و خودتنظیمی   2خودکنترلی 

دهند  شود. تحقیقات نشان می نماز و نیایش اغلب به شکل روزانه برای بخش زیادی از افراد دینی انجام می 

کمک  نیایش  دینی  پیروان  و  افراد  در  خودکنترلی  ارتقاء  به  منظم  نمازهای  و  دارمیها  »افراد    ایکند. 

نشان های دینی، رفتارهای خودتنظیمی بیشتری را در قیاس با افراد کمتر دینی و یا غیردینی از خود  گرایش 

توان تأکید کرد دین و باورهای دینی مقوم  بنابراین می   .(Wotterson & Giesler, 2012)دهند«  می

رفتاری  و  اعتقادی  نه الگوهای  که  می ای هستند  آفریده  آن  در  فرهنگی  تقویت  تنها  آن  کارکرد  که  شود 

های اجتماعی است بلکه افراد از طریق باور درونی به این اعتقادات و پایبندی عملی  ارتباطات و سرمایه 

ای باشند  توانند مروج و مبلغ فرهنگ و الگوهای رفتاری و کنترلی و نظارت دقیق بر رفتارهای خود، می 

سازی این الگوها باشد.  نشأ تعمیق ارتباطات و نهادینه که اعتماد، دلبستگی و عواطف دیگران را جلب و م 

این جدای از نقش باورهای دینی در کسب اعتماد بین شخصی است که افراد دینی عاملان نظارت و  

توانند اعتماد و اعتبار بیشتری را جلب  کنترل بیشتری بر خویشتن و رفتارهای فردی خود هستند که می 

دهد  جتماعی و اعتماد بین شخصی یا فردی باشند. تحقیقات نشان می های ا کرده و موجب جذب سرمایه 

 Welch)شود«  تواند از طریق وابستگی دینی تحت تأثیر قرار گرفته و تعیین  که »اعتماد بین شخصی می 

et al., 2004) یابد با خود تعهد، احساس مسئولیت  دینی که در باورها و اعتقادات تجلی می های  . آموزه

شرت بر مبنای الگوهای دینی را به افراد گوشزد کرده و در عمل پیروان خود را به سوی  و ضرورت معا 

کند. این در حالی است که افراد غیردینی و یا کسانی که دین و باورهای دینی  همدلی با دیگران هدایت می 

 
1. Trustee  
2. Self-Control  
3. Self-Regulatory 
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ردینی ممکن است  اند. »افراد غی بهره ای بی در ذهنیت آنها فاقد نفوذ و انگیزش کافی است از چنین آگاهی 

های الهی و دینی در  های دینی محروم هستند از آموزش به این دلیل که از آگاهی و باور نسبت به آموزه 

و قدرشناسی )مروت( آنچنان که افراد دینی از آن برخوردارند    2، همدلی 1خصوص سخاوت، خیرخواهی 

باشند و به همین دلیل نمی بی  این زمینه بهره  کنند«    گونه ها چ دانند که در   ,Tan & Vogel)عمل 

ها ممکن است در نظام اخلاق اجتماعی مورد تأکید قرار گرفته و یا در فرایندهای  . این ارزش (2008

های اخلاقی  فرهنگی به عنوان الگوهای مرجح، تبلیغ و ترویج گردد اما پیوستگی این مفاهیم و زیرساخت 

متعالی« و یا »ضرورت اعتقادی« قرار خواهد داد که موجب    با مبانی اعتقادی، آنها را در جایگاه یک »ارزش 

گردد.  تعمیق و پایداری آنها در عرصه روابط اجتماعی و در ساختار شخصیتی و هویتی آحاد جامعه می 

های متفاوت حاکی از این نتیجه است که حتی افراد غیردینی از کسانی که دینی هستند انتظار  پژوهش 

 ن از صفات مهربانی، همدلی و درستکاری بیشتری برخوردار باشند.  دارند در تطبیق با دیگرا 

 

 های اسلامی و مسأله اعتماد اجتماعیآموزه  -3

ارزش  در  بنیادین  پیوستگی  علیرغم  الهی  یگانه ادیان  و  توحید  مثل  اساسی  دارای  های  پرستی، 

های اعتقادی و اخلاقی هستند که ساختار فرهنگی و ساخت روابط متفاوتی را پدید تمایزاتی در آموزه

تعالی آورده به  ابراهیمی  ادیان  تمامی  اخلاقاند. گرچه  رفتاجویی،  پاکی  و  تأکید محوری، سلامت  ر 

اجتماعی  می فرهنگ  و  ارتباطی  ساختارهای  معرفتی،  مسائل  از  بسیاری  در  آنان  الگوهای  اما  کنند 

ای هستند های اساسیهای اسلامی دارای مختصات و ویژگیمتفاوت و بعضاً متعارض است. آموزه

سخ داده شود  که فرهنگ دینی و اخلاقی از متن آن استخراج شده است. سؤالی که اکنون باید به آن پا 

های اسلامی شواهد و قرائن روشنی را نشان داد که مبینّ و توان با مطالعة آموزه این است که آیا می 

ها، طبقات و اقشار  یافته و متضمن ایجاد اعتماد پایدار در سطح گروه های اجتماعی تعمیممقوّم سرمایه 

ب مستلزم  سؤال  این  به  پاسخگویی  قطعاً  باشد؟  اجتماعی  فقهی، ررسی متفاوت  معرفتی،  دقیق  های 

شناختی و اخلاقی است که از حوصله این مقاله کوتاه خارج و باید صاحبان فن با استعانت از  جامعه 

متون دینی و نظریات ارائه شده، این موضوع را مورد بازکاوی و بازاندیشی دقیق قرار دهند. در این  

های اسلامی، آثار کارکردی، نگرشی و  آموزه  مقاله تلاش خواهد شد با رجوع به برخی از مفاهیم و

 تواند در خلق فرهنگ مبتنی بر اعتماد تأثیرگذار باشد ـ مورد اشاره قرار گیرد. ـ که می بینش نظری آن 

 
1. Generosity 
2. Empathy  
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بنیان  فقهی،  قواعد  مفاهیم،  با  اسلامی  متون  در  تأمل  و  بررسی  دیدگاهبا  و  نظری  مواجه های  هایی 

تواند مبینّ الگوی برانگیز بوده و میشناسی اعتماد، تأمل و روان   شناسیشویم که به لحاظ جامعه می

ها به تربیت و آموزش فرد رجوع نظری اسلام در مسأله اعتماد اجتماعی باشد. بخشی از این آموزه

جهت  مداوم  مراقبت  با  باید  مؤمنان  که  کنش گیری دارد  و  نظری  و  های  تعهد  خود،  اجتماعی  های 

یافته از نظام  ن و نظارت مداوم بر خویشتن را در قالب یک الگوی ساخت مسئولیت نسبت به دیگرا 

ای تأکید ها نیز به خلق ساختار و نظام فرهنگیاخلاقی و ارتباطی، سامان بخشند، بخشی از این آموزه

 نماید. گرایی متعهدانه را در جامعه ترویج و تسهیل می های ارتباطی و تعامل دارد که کنش 

یافته  ای نظری از اعتماد تعمیمای معرفتی و انگارههای اسلامی نشانه ایی که در آموزهه برخی از شاخص 

های ذیل قابل تحلیل ها و بنیانتواند روابط متقابل را در جامعه تسهیل نماید، در ارزشاست و می

 است: 

 گرایی عام  3-1

باق، انعطاف، آمیزش، تعدیل و  قرار دارد و به معنای »انط  2گرایی در نقطه مقابل خاص  1گرایی عام 

مناسب  همچنین  و  بوده  عملیتفاهم  و  موضعترین  افکار،  ترین  اطلاعات،  با  برخورد  هنگام  گیری 

داند )شریفی، کم همزیستی میپذیری و یا دست های جدید را توسل به گفتگو، همها و دیدگاه ارزش

ها و معیارهایی دربارة همة مردم که  شگرایی معطوف است به اصول، ارز(؛ به تعبیر دیگر »عام 1386

ارزش  اصول،  چنین  اعتبار  است.  معتبر  جا  همه  محلی، در  تعلقات  علائق،  به  معیارهایی،  و  ها 

گیرند. در واقع محور  زبانی، نژادی و دینی فرد بستگی ندارد و انسان را چونان انسان در نظر می قومی،

یاو جوهر عام دیگران و  برای درک  محمدی،  فتن اصول و مسائل مشترک است )گلگرایی تلاش 

و یا تعارض، دگرسازی و   3گرایی به تفکیک و تمایز گرایی برخلاف خاص(. معیار عام250:  1381

پیمانان و لاقیدی نسبت به دیگران استوار ها و ترجیح اصول و معیارها برای هم مرزبندی بین انسان 

نظر از تعلقات و تمایزات  ها را صرف ید دارد که انسان های مشترکی تأکنبوده، بلکه بر اصول و ارزش

مبادلات  و  تعاملات  اصول در  این  بر  پایبندی  بر  و  داده  قرار  ارزیابی  مورد  هویتی  یا  و   4اجتماعی 

ای و یا گرایی قومی، نژادی، طبقه گرایی اعم از خاصکند. این در حالی است که خاصپافشاری می

تباطات و تعهد به کسانی که دارای هویت مشترک هستند، نسبت به  دینی با مرزگذاری و ترجیح ار

افراد، اقشار و طبقاتی که دارای تمایزات اجتماعی هستند، این اصول و معیارها را نادیده انگاشته و به  

 
1. Universalism 
2. Partiqularism  
3. Distinction  
4. Exchange  
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گرایانه، حمایت  گرایانه، اعتماد خاص گرایان، اخلاق خاص پایبندی به آن احساس تعهد ندارند. خاص 

خاص گرایانه  خاص  وفاق  می و  قرار  اجتماعی  روابط  و  تعاملات  ملاک  را  نوع  گرایانه  این  دهند. 

نه  تعمیمتمایلات  اعتماد  ایجاد  مبدأ  و  منشأ  ـ  تنها  است  امروزین  پیچیده  زندگی  لازمه  که  ـ  یافته 

با تأکید یک نمی بلکه  اعتمادی و لاقیدی نسبت به دیگران را جانبه بر تمایزجویی، نوعی بیباشند، 

نمایند که آثار کارکردی آن در مناسبات اجتماعی منجر به گسستگی، دوئیت و عدم شفافیت رجسته میب

می خردهاجتماعی  در  تحلیل  سطح  سه  به  عنایت  با  پارسونز  و  نظام گردد.  فرهنگی  اجتماعی،  های 

 کند: گرایی را به نحو ذیل تعریف میگرایی و خاصشخصیتی، عام 

مختلف   2است که در سوگیری نسبت به اعیان   1گرایی انگاره هنجاری عام   در سطح نظام فرهنگی:

می  ترغیب  را  موقعیت  آن  عام  ضوابط  خاص براساس  و  هنجارینماید  انگاره  که  گرایی،  است  ای 

 دهد. کنشگران را به سوگیری براساس نوع رابطه با آن عین و بدون توجه به ضوابط سوق می

است که به طور کاملاً عام و براساس ضوابط   3گرایی انتظارات نقش عام  در سطح نظام اجتماعی:

می تعریف  انجام  مختلف  اعیان  با  کنشگر  ارتباط  از  مستقل  و  خاص شده  اما  بالعکس  شود،  گرایی 

گیری در شرایط  « کنشگر با اعیان برای تصمیمارتباط خاصانتظارات نقشی است که متناسب با نوع »

 ابد. یگوناگون تغییر می

نظام شخصیتی:   نیازیعام در سطح  تمایل  براساس    4گرایی  به سوگیری  را  کنشگران  که  است 

است که وی را به سوگیری براساس    گرایی تمایل نیازی دهد و خاصضوابط عام هر موقعیت سوق می

 (. 82: 1967، به نقل از پارسونز، 1380نماید )عظیمی، نوع ارتباط با اعیان مختلف ترغیب می

توان به معنای گرایش به معیارهای غیرشخصی، کلی و فراگیری دانست گرایی را می بنابراین عام 

کنندة  که در روابط و مناسبات اجتماعی، بنیانی برای همگرایی، وفاق، پیوند و عبور از مرزهای تفکیک

ر افراد و اجزای  تواند مبدأ چهار نوع تمایل دگرایی از نظر کارکردی می رود. عام تصنعی به شمار می

گرایی  (؛ همچنین عام 1372جامعه باشد »تعهد عام، اعتماد عام، کنش عقلانی و نمادهای عام« )چلبی،  

یافته« مسئولیت و تکلیفی برای خود قائل است که منشأ پایداری با تعمیق تعهد نسبت به »دیگری تعمیم

اینها و گسست اعتماد عام گردیده و شکاف  از  گرایی نماید. عام طریق ترمیم می  های اجتماعی را 

قابل توجهی برای تقلیل شکاف بین اخلاق نظری و عملی باشد؛ به این معنا که    تواند بستر بالقوه می

 
1. Normative 
2. Objects  
3. Role Expectation  
4. Need Disposition  
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احساس تکلیف کنشگران نسبت به اعضای عام، طبق قواعد اخلاقی عام، درونی شده و تقریباً یکسان  

یگران )اخلاق عملی( در روابط اجتماعی با است. به تعبیر دیگر احساس تکلیف و رعایت حقوق د

دارد )چلبی،   مطابقت  نظری  ارتباطی34:  1372اخلاق  و  اجتماعی  چنین شرایط  در  که (.  است  ای 

 گردد. یافته بروز یافته و تحکیم می اعتماد عام و تعمیم 

ست های اسلامی واجد مختصات و تأکیداتی اسؤالی که اکنون مطرح است این است که آیا آموزه 

های اسلامی به ویژه منابع  گرایانه باشد یا خیر؟ مطالعه، بررسی و تحلیل آموزه که مبین تمایلات عام 

توان به الفصاحه حاوی عبارات و تأکیداتی است که میالبلاغه و نهج اصلی همچون قرآن کریم، نهج 

 گرایانه را در آن مورد ملاحظه قرار داد. صراحت تمایلات عام 

های دینی به این دلیل که بشریت را در نوعیت و به عنوان اشرف مخلوقات تعریف اساساً آموزه 

گرایی در متن  نماید که عام کرده و هدایت را برای همگان مدنظر دارد بر اصول و معیارهایی تأکید می 

 های معرفتی در متونهای ارزشی و بنیان یافته و قطعی است. هنجارهای اخلاقی، نظامآن امری تعمیم 

دهد و در بسیاری از تأکیدات خود بر « را مورد خطاب قرار میانساناسلامی و آیات قرآن کریم »

ها است تأکید دارد. به تعبیر فلاسفه، انسان »لا به شرط«  واژه »ناس« که متضمن و مشتمل بر همه انسان 

 در بسیاری از آیات الهی مدنظر خداوند است.   1آدم یعنی بنی

در خطاب به بشریت مورد نظر است که انسان در نوعیت مورد خطاب است   2واژه »عباد« گاهی نیز  

نظر از تعلقات دینی و غیردینی و اجتماعی آنان است.  ها صرف و پیام آن دربرگیرنده تمامی انسان 

  ها و تأکیدات دینی ـ که در بایست مورد توجه قرار گیرد این است که باید بین آموزهای که مینکته 

پنداشته  با  ـ  دارد  امروزه در جریان آیات قرآن صراحت  افراطی که  تفسیرهای  رادیکال و  ها و  های 

اند، تفکیک  توزانه قرار دادهتفکیری قابل مشاهده بوده و دین را عاملی برای تخاصم و تمایزجویی کینه 

از روح کلام الهی و های مذکور با تأسی به برخی از اشارات و بدون ادراک و تفهّم  قائل شد. جریان 

ها و اقدامات و  گرایی فزاینده، برخی از مفاهیم، روش هایی سطحی و غیرعالمانه و تقلیل با برداشت 

 
، 31اعراف، آیه ، سـوره  27و  26؛ سـوره اعراف، آیه 1؛ سـوره ناس، آیه  172؛ سـوره اعراف، آیه 21؛ سـوره بقره آیه  70آیه  . سـوره اسـراء،1

 .70؛ سوره اسراء، آیه 60؛ سوره یاسین، آیه 35سوره اعراف آیه  
وره الزمر، آیه 2 اره به سـ هم لا تقنطوا من رحمه اا ان اا یغفر الذنوب جمیعا انه هو الغفور  ، 53. اشـ رفوا علی انفسـ قل یاعبادی الذین اسـ

اند، سـوره  مسـلمان و مشـرک با وصـف بسـیار زیبای عبادی مورد خطاب قرار گرفتهها اعم از مؤمن و کافر،  که خطاب فوق همه انسـان الرحیم

  186بقره، آیه 

تجیبوا لی و لیؤمنو بی لعلهم یرشـدون. چون بندگان من )از دوری و   ألک عبادی عنی فانی قریب اجیب دعوة الداع اذا دعان فلیسـ و اذا سـ

ــند، )بدانند که( من به آنها   ــی مرا خواند دعای او را اجابت کنم، پس باید دعوت مرا و )پیغمبران  نزدیکی( من از تو پرس نزدیکم، هرگاه کس

 مرا( بپذیرند و به من بگروند، باشد که )به سعادت( راه یابند.
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اند که با ماهیت بنیادین دین که بر رحمت، همدلی و پیوندهای اخلاقی و  رویکردهایی را برگزیده 

همانگونه که اشارت رفت بر مفاهیم،   ها و تأکیدات اسلامیمغایرت دارد. آموزه  انسانی استوار است، 

کنش  بر  خود  نوبه  به  که  است  استوار  الگوهایی  و  و  هنجارها  صادقانه  تعاملات  و  ارتباطی  های 

های متقابل و متعهدانه استوار است. مفاهیمی مثل انفاق که در قرآن مکرر مورد اشاره است  حمایت 

های پرهیزدهنده گونه است واژهدهد. همینمینظر از تعلقاتشان مورد حمایت قرار  ها را صرفانسان 

مثل »غیبت«، »دروغ«، »نفاق«، »تهمت« و... که تماماً به عنوان الگوهای اخلاقی مذموم و فراگیر مشتمل 

 هاست. بر همة انسان 

دیدگاه  و  نظرات  بررسی  و  تمایلات  مطالعه  که  است  نکاتی  نیز حاوی  دینی  بزرگان  و  امامان  های 

ای اشاره ای به مالک اشتر بر نکته آن صراحت و برجستگی دارد. امام علی )ع( در نامه   گرایانه درعام 

کلی مشخص   برآیند  یک  در  را  مردم  با  تعامل حکومت  نحوة  و  انسان  از  ایشان  تعریف  که  دارند 

سازد. ایشان در نامه دیگری به یکی از والیان خود )محمد ابن ابی بکر، استاندار مصر( شیوه رابطه  می

گویند: »بالت را برای مردم بگستر و با آنان فروتنی کنند و می و نحوة برخورد با مردم را تشریح می 

پذیر، با همه یکسان رفتار کن؛ حتی در رو باش و مردم خو باش و در برابر آنان رام و گشاده کن، نرم 

توقع اضافی از تو    چگونه نگاه کردن مساوات را رعایت کن تا بزرگان آنان که دارای قدرت هستند،

و ایشان در نامه دیگری به    1کنی مأیوس نگردند« پیدا نکنند و نیازمندان نسبت به عدالتی که اجرا می 

اند  دارند: »ملت دو دسته گرایانه خود نسبت به آنان را اینگونه بیان می یکی از والیان خود دیدگاه عام 

فرمایند »قلب  و نیز می  2ان ولی انسان و همنوع تو«یا مسلمان هستند و برادران دینی تو و یا غیر مسلم

خود را نسبت به مردم مالامال از رحمت و محبت و لطف و دوستی نما تا در اداره امور زندگی فرد 

این تلقی از انسان است که مبتنی بر همدلی، نگاه غیرتمایزجویانه، متعهدانه و   3و جامعه موفق باشی«. 

تواند  های اجتماعی نمیند منادی این الگو از زندگی اجتماعی باشد که تفکیک تواگرایانه است و می عام 

اعتمادی و یا برتری و کهتری گروهی ها را نسبت به حق و تکلیف دچار تفاوت کرده و منشأ بیانسان 

 نسبت به گروه دیگر شود. 

یک ضرورت و یک   نظر از تعلقات دینی و اجتماعی آنهادر نگاه اسلامی دفاع از حقوق همگان صرف

ای که امام علی )ع( در خصوص دفاع از حقوق شهروندی زن  امر بنیادین و اخلاقی است به گونه 

گیرد، این امر را یک تجاوز به حقوق همگانی تلقی و یهودی آنگاه که حقوق او مورد تعدی قرار می 

 
 البلاغه  ، نهج27نامه  . 1
 (131البلاغه )خطبه  نهج. 2
 ، خطاب به مالک اشتر  53البلاغه، نامه  نهج. 3
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بنابراین در یک نگاه    1معتقدند باید رنجش جمعی را برانگیخته و منشأ تأسف و واکنش عمومی باشد.

های متفاوتی را یافت که حاکی  توان شواهد و نشانه های اسلامی می کلی و با رجوع به برخی از آموزه

از ایجاد روابط اجتماعی مبتنی بر پایداری حقوق تمامی آحاد جامعه و تأکید بر آرامش همگانی و  

تأکبهره  است.  عادلانه  و  برابرانه  زیست  از حق  عمومی  بر صلح،  مندی  ابراهیمی  ادیان  و  اسلام  ید 

گفتمان  دوستی، تعهدورزی و پایبندی به اخلاق در برابر همگان، اصولی فراگیر است که در قالب »نوع

آلی از روابط اجتماعی است که از بستر  شود. این مختصات تماماً شاخصی از تیپ ایده « ارائه میدینی

 رسد. ه و به بالندگی و تکوین مییافته روییدگرایی و اعتماد تعمیمآن عام 

 

  2شفافیت و صداقت، در مقابل نفاق  3-2

های اجتماعی از مشخصات بنیادینی که منشأ اعتماد و ایجاد فضای ارتباطی و تحکیم مناسبات و سرمایه 

به عنوان یک صفت فردی و جمعی در روابط اجتماعی است. شفافیت در    3گردد، مفهوم شفافیت می

ای درستی، صداقت و یکرنگی است که تماماً یک حوزة معنایی را برساخته و سازه  حقیقت مکمل 

سازی کرد. شفافیت به  توان آن را در قالب شفافیت اجتماعی مفهوم آورد که میاجتماعی فراهم می

ها به دور از تزویر، سالوس، ریاکاری، دورنگی و تظاهرگرایی معنای روشنی، یگانگی و نمایش واقعیت 

یا لایه کتمان   و  در  ماهیت  استتار  و  پوشانیدن  به  تمایل  خود  نوبه  به  که  است  و  گرایی  تصنعی  ای 

غیرحقیقی است. شفافیت به معنای یگانگی بین بود و نبود، حقیقت و واقعیت، صورت و ماهیت، لفظ  

و معنا، ساخت کنش با حقیقت انگیزش و انطباق تمایلات درونی و تظاهرات بیرونی رفتار است.  

های مزّور و منافق است ـ و  های انسان انمودسازی، تزویر، ریاکاری و دورنگی ـ که تماماً شاخص و

نماید در حقیقت عامل اصلی و مسبب بنیادین  ای متصنع وانمود می ها را قلب کرده و به گونه واقعیت 

مسلک است. نفاق و عدم شفافیت است که ای غیرشفاف و سالوس گیری شخصیت و جامعه شکل

میسرمایه  مواجه  بنیادین  فروپاشی  و  مداوم  فرسایش  با  را  اعتماد  همچون  اجتماعی  سازد.  های 

کاری، تظاهرگرایی، نفاق، وانمودسازی و ریاکای را عاملی  شناسان حوزة اعتماد، دروغ، پنهان جامعه 

تهی  کنند که ساخت روابط اجتماعی را از صداقت مورد انتظار عمومی  برای فریب جامعه تلقی می

 شود.  یافته میساخته و منشأ تعمیق بدبینی و بدگمانی فراگیر و تعمیم

 
 27البلاغه، خطبه  نهج. 1

2. Discord/ Hypocrisy 
3. Transparency 
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های دینی و اسلامی گویای این واقعیت است که عدم شفافیت، کتمان حقیقت و تمایل مطالعة آموزه 

پردازی  گیرد که در قالب و اصطلاح »نفاق« مفهوم ترین صفاتی قرار می به تظاهر و ریا در جایگاه مذموم

است. نگاه دین به مسأله نفاق و تظاهرگرایی تا آن حد منفی است که حتی آن را در وضعیتی  شده  

منافق به رغم ظاهر آراسته    1کند. بندی میبدتر از کفر )که اوج نقطه ضلالت از نگاه دینی است( رتبه 

برد که بهترین صفت برای او توصیف و صورت پیراسته، از درونی آشفته و ماهیتی گسسته رنج می

سازد که  ای میبیماری و مریضی است. اوصافی که برای نفاق و منافق برشمرده شده، تصویر و انگاره 

ن شخصیتی است. از نگاه گفتمان دینی، حاکی از اوج نگاه بدبینانه یک نظام فکری و اعتقادی به چنی

شمرند: همچون نفاق واجد صفات گوناگونی است که حضرت علی)ع( این صفات را بدین گونه بر می

گمراه  و  بوقلمون»گمراه  و  »تلون  شونده«،  رنگ  به  »رنگ  گوناگون  کننده«،  حالات  »به  و  صفتی« 

گاهی برای فریب  شوند، در »هر کمینیای برای گمراه کردن متوسل مظاهرشونده« که به هر وسیله 

« به دور از دیده  فریب مردمنمایند، برای »« میظاهرشان آراسته« و »قلوبشان فاسدکنند«، »کمین می

جهند و ظاهر توصیفی آنان دواگونه است  « میچون روباه مکار کنند و »و به شکل مخفی حرکت می

بی  درد  عملشان  اما  شفاگونه،  ظاهریشان  گفتار  میو  حسد  مردم  بر  راحتی  به  بر  درمان،  و  برند 

توصیف نفاق با چنین   2کنند. افزایند و امید امیدواران را به نومیدی مبدل میهای مردم می گرفتاری

اوصافی، از سویی مبین اهمیت صراحت و شفافیت در روابط اجتماعی و کسب شخصیت متوازن در  

یف عملیاتی و عینی از واقعیت دورویی، نفاق و  گفتمان دینی است و از سوی دیگر ترسیم و تعر 

 باشد.  دروغ می

امید اجتماعی که  نفاق هم  نفاق گفته شده اهمیتی متزاید دارد چراکه  آنچه برای  نگاه کارکردی  از 

را فروپاشی می  برای جامعه است  بنیادین  اعتماد و خوشسرمایه  دیگر  از سوی  مقهور  کند و  بینی 

نفاق،    انگیزی، فریب، وانمودسازی و خدعه گردیده و منشأ سرخوردگی جمعی است. آثار تخریبیفتنه

نشین شدن این صفات،  دهد؛ چراکه از سویی ته تداوم و پایداری حیات اجتماعی را هدف قرار می

آفریند که عاری از توازن و تعادل رویکردی و رفتاری است و از سوی  نظام شخصیتی بیماری می

ویران  عواقب  آثار و  دلیل  به  را  اجتماعی  نظام  و زوال  دیگر  فروپاشی  به سوی  هدایت کننده خود 

 
، ان المنافقین فی الدرک الاسفل من النار و لن یجد لهم نصیراً. در برخی از آیات قرآن از جمله این آیه منافقان از 145. سوره نساء، آیه  1

ده ر این حقیقت از دیدگاه آیتکافران بدتر تلقی شـ رکان زیاناا جوادی آملی آن اسـت که اند، سـ بارترند، ثانیاً هر اولاً منافقان از کافران و مشـ

ت دیگر به  ی که کفرش، کفر محت اسـ تند. کسـ تهزاء نیز هسـ تند ولی اهل کتمان، دروغ، خدعه و اسـ چند مانند کافران در درون فکر دنیا هسـ

 246-250، صص  2یم، ج هاست. تفسیر تسنهای نفسانی مبتلا نیست ولی کفر منافق آمیخته با این بدیاین پلیدی

و یعمدونکم بکل    یتلونون الوانا و یفتنون افتنانا  حذرکم اهل النفاق فانهم الضــالون المضــلون و الزالون المزلون، 85البلاغه، خطبه  نهج. 2

اد عماد دونکم بکل مرصـ فاحهم نقیه  و یرصـ فاحهم نقیه  قلوبهم دویه و صـ راء   قلوبهم دویه و صـ ون الخفاء و یدبون الضـ فهم دواء و و  یمشـ صـ

 حسده الرخاء و موکدو البلاء و مقنطو الرجاء   قولهم شفاء و فعلهم الداء العیاء 
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کشاند )نظام شخصیتی( و هم جامعه را  کند. نفاق هم مبتلایان به خود را به گمراهی و ویرانی میمی

می هدایت  گمراهی  سوی  اجتماعی(.به  )نظام  متقابل،   کند  مشارکت  همکاری،  اجتماعی،  روابط 

ان و عمل معاضدت جمعی، اعتماد و تعهد متقابل در بستر صداقت، ثبات، شفافیت و یگانگی بین بی

گردد و در تعاملات جمعی تثبیت و  و احساس مسئولیت ناشی از باور درونی به دیگران پدیدار می

اعتمادی  ورزی و عدم شفافیت است، جامعه را به سوی بیشود. دروغ که ثمره و میوة نفاق نهادینه می 

می سوق  اجتماعی  فاصله  افزایش  و  بدبینی  و  و  استعاری  تصنعی،  رفتارهای  و دهد.  مجازی 

نهایت تداوم تواند تا بیهای کاذب از حقیقت و ظاهرگرایی مبتنی بر فریب و دروغ نمیسازی صورت

اعتمادی هایی، ناخودآگاه اجزای جامعه را به سوی بدبینی و بیکاری یابد و آگاهی مردم از چنین فریب 

ی آنگونه منفی و مذموم ارزیابی  ناپذیر چنین شرایطی از نگاه دینکند. ثمره و کارکرد اجتنابهدایت می

 شده است که آن را مستوجب بدترین تنبیهات دانسته است.  

گرایانه  کاهند و تفسیری تقلیلگرایی دینی فرد میپردازان نفاق را صرفاً به عرصه کتمان برخی از نظریه 

ارائه و آن را تنها شامل کسانی می  تا در میهای دینی خود را مستور  دانند که واقعیت از آن  دارند 

صفوف مؤمنان رخنه کرده و بذر تضاد و تخریب و فریب را در آنها منتشر نمایند، اما تأمل بر حقیقت 

یابی این صفت در رفتارها و به ویژه در مناسبات اجتماعی است؛ چراکه مفهوم نفاق، حاکی از تعمیم

ها روابط دینی را با اختلال،  تنشیوع این صفت در عرصة اجتماعی منشأ آثار و عواقبی است که نه 

سازد بلکه مبین کارکردهایی است که تمامی ساحات ارتباطی و اجتماعی چندگانگی و تمایز همراه می

 گردد. های اجتماعی را سبب میرا درنوردیده و تباهی و اضمحلال هنجاری و فروپاشی سرمایه 

شخصیتی اجزای جامعه را به    نفاق منشأ فروپاشی سلامت اجتماعی است، چراکه ساخت درونی و

و عمل    1شود سازد که ترویج فساد و تباهی برای آنها به هدفی در خود مبدل میای مبتلا میبیماری

های گوناگون اجتماعی و ترویج  تواند ساخت هنجاری و متوازن جامعه را به سوی بیماری آنها می 

ک جامعه متوازن، پویا و برخوردار از ای سوق دهد که نتیجه آن زوال یالگوهای رفتاری و فرهنگی

 آفرین است. بخش و امنیت مختصات آرامش 

تر از نفاق و فرسایش باورهای اجتماعی و اخلاقی از نگاه دینی پایداری و صراحت در کفر، پسندیده 

انگیز است. تاریخ اجتماعات بشری نیز حاکی از این حقیقت است که ظلم  با صورتی آراسته و نفاق 

 
ــوره توبه، آیه  1 ــهم من بعت(.  67. یأمرون بالمنکر و ینهون عن المعروف )سـ ینهون عن   یأمرون بالمنکر و المنافقون والمنافقات بعضـ

وا اا فنسـ المعروف و ون أیدیهم نسـ قونایقبضـ  فق با همدیگر و طرفدار یکدیگرند، مردم را ، متّمردان و زنان منافق   /هم إن المنافقین هم الفاسـ

ند خدا نیز آنها و چون خدا را فراموش کرد  بندندانفاق در راه خدا( میاز را )کنند و دســت خود  دارند و از کار نیکو منع میبه کار بد وا می

 دت منافقان بدترین زشتکاران عالمن، در حقیقگذاشت تا از هر سعادت محروم شوند(یعنی به خود وارا فراموش کرد )

http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=666&idto=666&bk_no=49&ID=677#docu
http://library.islamweb.net/newlibrary/display_book.php?idfrom=666&idto=666&bk_no=49&ID=677#docu
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از کتمان  ناشی  و  خدعه  سرمایه فریب،  فروپاشی  و  مراتب گرایی  به  تخریبی  آثار  اجتماعی،  های 

تقابلفزون از  میوة گرایی تری  و  ثمره  اعتماد،  اسلامی،  نگاه  از  بنابراین  دارد.  نظری  و  گفتمانی  های 

  صراحت، شفافیت و صداقتی است که آحاد جامعه باید به آن ملتزم بوده و این صفات را به عنوان 

یک ارزش، ترویج و با پایبندی عملی به آن، موجب ثبات و پایداری مستمر آن شوند. نکته جالب  

های دینی، صداقت و شفافیت تنها در روابط با مؤمنان، مدنظر دین نبوده  توجه این است که در آموزه

دینی، نژادی،    نظر از تعلقات ها و تمامی اجزاء جامعه، صرف بلکه بر پایبندی و استواری آن با انسان 

های اجتماعی گرایانه دینی منشأ خلق سرمایه شود. این رویکرد عام هویتی و اجتماعی آنان تأکید می

یافته را ای است که اعتماد تعمیمهای گفتمانی و اعتقادی های درونی و زیرساخت مبتنی بر انگیزش

پذیری  اجتماعی شفاف و منشأ تفکیکـ که خود فرسایندة روابط    1گرایانه ترویج و از بروز اعتماد خاص 

 نماید. های بدبینانه است ـ ممانعت میو تمایزجویی

 

 بینیفرهنگ مبتنی بر خوش  3-3

کننده روابط اجتماعی است، فرهنگ و الگوهای فرهنگی مبتنی بر  از جمله عواملی که مبدأ پیوندها و تسهیل 

یانه و عاطفی را در میان اعضاء جامعه تسهیل  گرا های اظهاری و تعاملات حمایت بینی است که کنش خوش 

های روانی همنوایی و  های همدلانه ـ که زمینه ورزی، کنش بخشد. وفاداری، صمیمیت، عاطفه و گسترش می 

بینانه استوار است.  ای دارد که بر نگاه خوش پیوندهای اجتماعی است ـ ریشه در فرهنگ و نظام شخصیتی 

بینانه است که اعضای جامعه را  های خوش اندیشانه و گرایش های اثبات کنش   اساساً روابط انجمنی مبتنی بر 

نماید. »افراد  برای پویایی و مشارکت در فرایندهایی که مستلزم تعامل و معاضدت اجتماعی است، تشویق می 

دارند،  ها، افکار، احساسات، گفتارها و رفتارهای دیگران توجه  های مثبت ویژگی بین که بیشتر بر جنبه خوش 

شوند؛  پوشی کرده و رفتار دیگران را حمل بر درستی نموده و جذب دیگران می های دیگران چشم از لغزش 

شود  اعتمادی از بین رفته و جو اعتماد حاکم و از ناحیه دیگران احساس خطر و تهدید نمی در نتیجه فضای بی 

بینی یعنی شستن نگاه از نگرش  (. خوش 92  : 1390آید« )حسنی و دیگران،  و امنیت روانی برای افراد پدید می 

منفی و بینش بدبینانه نسبت به رویکرد، تمایلات، مقاصد و رفتارهای دیگران. چشمی که سرشار از بدگمانی  

ها را تنها براساس رفتار  ها و مقاصد خیرخواهانه انسان تواند حتی انگیزش و ظن نسبت به دیگران است نمی 

 دهد.    عینی آنها مورد تحلیل قرار 

توان هم باورهای اخلاقی و تأکیدات نظری و گفتمانی را مشاهده کرد که بیانگر  های دینی می در آموزه

توان در قواعد فقهی آثار و بینانه بر نگاه مبتنی بر بدگمانی و بدبینی است و هم میترجیح نگاه خوش

 
1. Particularistic Trust  
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نانه است. از نگاه قرآنی، گمان بیهایی را مورد بازکاوی قرار داد که شاخص و معرف نگاه خوشنشانه 

تواند منشأ اختلالات ها می، چراکه برخی از بدگمانی1و سوءظن در جایگاه »گناه« قرار گرفته است

گوناگون ارتباطی و مخلّ تحکیم پیوندهای اجتماعی باشد. تلقی گناه از بدگمانی و اعلام آن به عنوان  

نگاه قرآنی، حاکی از اهمیت آن در روابط اجتماعی « و امر ناهنجار با توجه به نوع  ضد ارزشیک »

دهد. اما آنچه که اهمیت دارد است که تحذیر از آن را به عنوان یک قاعده دینی مورد ملاحظه قرار می

مندی از  های اجتماعی نیازمند بهرهبینی نیز همانند بسیاری از مفاهیم و ترجیحات و مطلوبیت خوش

اندیشی بینانه و اثباتفراگیر که در آن همه چیز صرفاً از نگاه خوش  بینییک الگوی دقیق است. خوش

گوید اگر کسی صرفاً معتقد است. »مکس مور« می   2لوحانه« بینی »ساده شود، نوعی خوشملحوظ می 

یک   در  را  ندهد، خود  انجام  مؤثری  اقدام  هیچ  و  رفت  پیش خواهد  به خوبی  چیز  همه  که  باشد 

بینی پویا »نگرش اختیاری، فعال و سازنده اده است. او معتقد است خوشبینی احمقانه قرار دخوش

این الگو در    3سازد«. ها، شرایط موفقیت را فراهم میاست که با تمرکز بر روی امکانات و فرصت 

باره میآموزه این  در  امام علی )ع(  است؛  پدیدار  نیز کاملاً  اسلامی  »آنگاه که جامعه،  های  فرمایند: 

مردمش شایسته و نیکوکارند، سوءظن و گمان دربارة کسی که از او انحرافی دیده نشده،  روزگار و  

ظلم است و آنگاه که فساد و تباهی بر روزگار و مردم غلبه پیدا کرده، کسی که حسن ظن داشته باشد  

ست بینانه نگری بینی اصل است و باید به مردم به نگاه خوش بنابراین گرچه خوش  4خورده است«.فریب 

اما   5یابی گمان بد مبر« شود و تو برایش احتمال خیری می ای که از دهان کسی خارج می »به کلمه 

حسن ظن و سوءظن بستگی زیادی به ساختار هنجاری غالب و نوع الگوهای ارتباطی حاکم بر روابط  

بر سازگاری   اجتماعی دارد. بنابراین در یک جامعه سالم که فساد غالب نبوده و روند اجتماعی مبتنی

بینی عاملی برای تعمیق روابط و تحکیم مناسبات مبتنی بر اعتماد و همنوایی است، تأکید بر خوش

پدیدار  ظن  در  مستقیماً  که  است  امری  »سوءظن  معتقدند  دینی  اندیشمندان  از  برخی  حتی  است. 

ارهای پیشین و یا  کند و چنانچه، رفتبینی غلبه میگردد، بلکه در مرتبه اول بر حسن ظن و خوشنمی

دهندة وجود فریب، تردید و یا ناراستی باشد، سوءظن  ها و نمادهایی که نشان ها، نمونه وجود شاخص 

  6گرداند«. در ذهن افراد پدیدار می 

 
ــانه کـه ایمـان آوردن الاثم/ ایـا ایهـا الـذین امنو اجتنبو کثیراً من الظن ان بعت الظ  .1 ــیـارى از گمـانهى کسـ چراکـه    ،هـا بپرهیزیـدایـد از بسـ

 (12آیه  )سوره حجرات،  گناه است ،هاگمانبعضی  

2. Foolish Optimism 
3. Maxmore (1998), Dynamic optimism, at www.maxmore.com/ optimism.htm  
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دهد. دو  بینی تأکید و آن را اصل قرار میاز نگاه فقه اسلامی، قواعد و اصولی وجود دارد که بر خوش

بینی( و »اصالة البرائة« یاد  )فقهی( که از آن تحت عنوان »اصالة الصحه« )اصل بر خوشقاعده اصولی 

نگاه خوشمی گویای  مسلمان محسوب  شود  فقهی  نظر  از  که  است  دیگران، حتی کسانی  به  بینانه 

کند که رفتار دیگران را از نظر تحلیلی به دیده شوند. »حمل بر صحت« بر این امر پافشاری مینمی

درستی و راستی ارزیابی نماییم و نسبت به آنان و رفتار آنان نظر بدبینانه و حاکی از سوءظن    صحت،

نگری مورد ارزیابی قرار نداشته باشیم، بلکه ماهیت رفتار را با نگاه اصالت، صحت، درستی و حقیقت 

ارد و دو دهیم. برای این قاعده سه معنا بیان شده است که یکی از آنها حالت شناختی و عاطفی د

اعتقاد قلبی و واقعی به درست بودن رفتار و گفتار دیگران   معنای دیگر جنبه رفتاری. معنای اول، 

در این معنا سخن از اعتقاد است که در حقیقت    1است. »یعتقد انه لم یفعل سوء عن علم و عمد«

دهندة رفتار انجام  آورد. معنای دوم ترتیب آثار نیک در موردتلفیقی از نگرش و گرایش را پدید می

است. به این معنا که با آن فرد برخورد صحیح داشته باشیم به نحوی که او کار درست انجام داده  

است. معنای سوم، ترتیب آثار )کارکرد( بر کاری است که آن فرد انجام داده است؛ یعنی با آن رفتار  

به گونه  انجام شدو گفتار  بر    2ه است«. ای برخورد شود که گویی صحیح و درست  بنابراین علاوه 

توان قواعد فقهی دیگری نیز بیان  »حسن ظن« و قاعده »حمل بر صحت« که دستور اسلامی است می 

کرد که حاکی از همین معناست مثل »اصل برائت« که بر مبری بودن دیگران از اتهام در نگاه و یا نگاه 

اند مگر آنکه  ه افراد افعال منهی را انجام نداده بدبینانه در انجام دلالت دارد؛ یعنی اصل بر این است ک

خلاف آن به اثبات رسیده باشد. این قواعد در ماهیت و جوهر خود خالق نگاه اعتمادزایی است که  

بخشد. بخشی از  بینانه، این رفتار را تقویت و تحکیم میدر روابط اجتماعی تسرّی یافته و نگاه خوش

غیبت، دروغگویی، تهمت و افترا مبتنی بر این اصل است که رواج و  منهیات دینی مثل پرهیز دادن از  

تواند بدگمانی را جایگزین اعتماد کرده و منشأ فرسایش و فروپاشی نگاه  ها، می غلبه این ضد ارزش 

های اجتماعی که عامل پایداری، ثبات و روابط  اثباتی اعضای جامعه نسبت به یکدیگر گردد و سرمایه 

توان از نگاه اسلامی نوعی انحراف از حقیقت وپاشی نماید. بنابراین بدبینی را میاظهاری است را فر

آفریند ای را برای آنها می و گوهر انسانی دانست که بر دیدة بدبینان نشسته و تردید و دنیای کدر و تیره 

ینی منادیان  گردد. بدبینان از نگاه دو مانع دیدن حقیقت، زیبایی و روابط گرم و صمیمانه اجتماعی می

آوران روابط گرم و نگاه اثباتی به زندگی، جهان، جامعه  های مثبت و پیام پیوندهای صمیمانه، انگیزش 

توانند الگوی مناسبی برای ارتباط مبتنی بر اعتماد، تعهد و روابط انضمامی و اجزای جامعه نیستند و نمی 

 و اظهاری باشند.  

 
 114، ص 1، ج 1411ناصر مکارم شیرازی، قواعد الفقیه،  . 1
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خوش  با  مثبت تنها  تفکر  و  اسبینی  می اندیش  که  و ت  تردید  از  عاری  و  شفاف  روابط  وارد  توان 

ابهام انگاره  نوع  های  و  رفته  روابط  پایداری  و  ثبات  سوی  به  بستری  چنین  در  جامعه  گردید.  آلود 

بینی گیرد. نگاه دینی بر خوشهای جمعی بر مبنای معاضدت و همیاری و احترام متقابل شکل میکنش 

بینانه  شات آنان است که باید در عین تأمل و دقت نظر، نگاه خوشبه دیگران، خارج از تعلقات و گرای

و عاری از تردید را در روابط متقابل و در ساحت اجتماعی مورد توجه قرار داد و حتی به عنوان یک 

ـ پرهیز کرد. نگاه اسلامی به  امر دینی از سوءظن ـ که منشأ انحراف و گناه و ظلم به دیگران است 

یافته« است و حسن ظن به دیگران عاری از تمایزات اجتماعی، هویتی، طبقاتی یم جامعه »دیگری تعم

و دینی است و این گفتمان به تعمیق پیوندهای مبتنی بر اعتماد تعمیم یافته و بر ایجاد روابط شفاف  

 اجتماعی تأکید دارد.  

 

 کنترل درونی -4

و   است  خویشتن  مسئول  خود  فرد،  اسلامی  و  دینی  گفتمان  گرایش در  بر  مداوم  طور  به  ها، باید 

تحلیل  کنشتمایلات،  و  انگیزشها  برابر  در  خود  از  و  باشد  داشته  مستمر  نظارتی  خود  های های 

تعالی تخریب  معیارهای  با  مغایر  تمایلاتی که  بودن فرد کننده و  نماید. مسئول  مراقبت  است،  بخش 

نیز می اجتماعی  متوجه جامعه و روابط  بر خویشتن،  »کلکم راع و کلکم مسئول« علاوه  به    1گردد. 

ها و دیگر اجزای جامعه، مورد سؤال قرار گرفته و باید  معنای این است که هر کس در رابطه با انسان 

برابر تمایلات، زیاده نماید. حراست و صیانت از خویشتن در  ها و  ها، فریب خواهیاحساس تعهد 

انگیزش برابر  معیارهای خودپرستانه حقوق  هایی که میها و گرایش استیلاطلبی و صبر در  با  تواند 

دیگران را مورد تعدی قرار داده و ساخت رفتاری و الگوی ارتباطی جامعه را با اختلال مواجه سازد،  

رود. باورهای دینی، الگوهای کنترلی و نظارت بر  از نگاه دینی امری غیراخلاقی و مذموم به شمار می

اعتقادی و   با ساخت  را  به  رفتار  نسبت  پایداری  بر  پیوند زده و  اعضای جامعه  ترجیحات اخلاقی 

 2سازی کرده است( سلامت و کنترل هوشمندانه رفتارهای فردی )که از آن در قالب »مراقبه« مفهوم 

های درونی صرفاً به محاسبات سود و زیان یا تنبیهات حقوقی و احتمالات مترتب تأکید دارد. کنترل 

هایی که ابتناء نداشته، بلکه فرد از درون با مذموم دانستن رفتارها و یا گرایش   های قانونیبر مجازات 

می قرار  تعدی  مورد  را  دیگران  که  حقوق  است  معیارهایی  منادی  اعمال،  نوع  این  تقبیح  با  و  دهد 

 
 119الاخبار، ص اشاره به فرمایش حضرت رسول اکرم )ص(، جامع. 1

 (36، )سوره اسراء، آیه  کان عنه مسئولاو لا تقف ما لیس لک به علم ان السمع و البصر و الفؤاد کل اولئک  . 2
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کارکردهای آن جلب اعتبار و منزلت و احترام نزد دیگر اجزای اجتماعی و کمک به پایداری روابط 

 جلب اعتماد آنهاست.  براساس 

طلبی هایی که منفعت از نگاه دینی کنترل درونی با لگام زدن و مهار تمایلات و منافع فردی و جایگزین

کنش  ملاک  را  سودمندگرایی  میو  قرار  اجتماعی  و  فردی  انسانهای  تربیت  به  تقویت دهند،  و  ها 

ارتباطی و  اخلاقی  معیارهای  و  هنجاری  میالگوهای  تأکید  پیوندهای  نمای  تحکیم  آن  ثمره  که  اید 

های ارزشی است. اساساً از نگاه دینی، تجاوز به حقوق  اجتماعی و وفاق ناشی از باور درونی به نظام 

الناس«  گیرد که »حق دیگران و عدم پایبندی به رعایت و احترام به حق در جایگاه گناه و ظلمی قرار می 

تواند از عتاب و عقاب الهی رهایی د مورد تعدی می تلقی شده و فرد تنها از طریق کسب رضایت فر

ترین باید. انصراف از حق دیگران و تعدی به شخصیت، مال، حقوق و آبروی دیگران در عداد مذموم 

صفاتی است که در نگاه دینی مورد ارزیابی قرار گرفته است. حق دیگران آنچنان در نگاه دینی اهمیت  

به عنوان یک امر ناهنجار و یک ضدارزش دینی است و بالعکس   «نگاه به دیگرانیابد که حتی »می

انسان دینی، انسان گشاینده   1هایی است که ارتباط وثیقی با ایمان دینی دارد. »حیا« از صفات و ارزش 

از روندهایی است که می به ممانعت  از کار مردم، مدافع حقوق دیگران و متعهد نسبت  تواند گره 

یت و باعث تعدی به حقوق دیگران باشد. تربیت انسانی با این مختصات ضمن زنندة آرامش، امنبرهم

شود هر کس از درون رفتارهای خویش را کنترل کرده و به ایجاد نظام اجتماعی مبتنی اینکه سبب می 

بر تعهد و همدلی و عواطف پیونددهنده یاری رساند. همچنین منادی صفات و الگویی است که باعث  

ای یافته و آنها را فردی معتمد و  بینانه فراد و اجزای جامعه به چنین افرادی نگاه خوشگردد دیگر امی

و   اخلاقی  ساخت  به  کارکردی  و  گفتمانی  نگاه  با  اسلامی  باورهای  و  دین  نمایند.  ارزیابی  متعهد 

نشأ  های انسانی بوده و مزا، تلاش دارد انسانی را تربیت نماید که خود منادی ارزش های درون نظارت 

هایی مثل نماز های اجتماعی و ارتباطی باشد. دستورات دینی، احکام و آیینروابط غیرابزاری در کنش 

گیرند که فرد به طور مستمر )که به طور مستمر مورد تأکید دین است( در ساحت و جایگاهی قرار می

یتی وی و یا عامل با نظارت بر خویشتن از فرو افتادن در رفتارهایی که مخل ثبات و استحکام شخص

از نگاه دینی رضایت الهی که اوج و غایت هدف مؤمنین    2تعدی به حقوق دیگران است اجتناب نماید. 

می  شمار  پاک به  پاکی،  همچون  صفاتی  کسب  در  درونی، خوشرود  طهارت  و  دستی،  انفاق  بینی، 

 
ــاحب  الایمان بالحیاء  الحیاء بالایمان، و :الایمان، فقیل من الحیاء . 1 ــر کله  الحیاء  خیر کله، و من حرم الحیاء  و ص ــریعه،  فهو ش ــباح الش مص

 569عبدالرزاق گیلانی، ص 

در مسـیر خیر، و فرد محروم از حیا همیشـه در مسـیر شـر گام حیا در گرو ایمان و ایمان در گرو حیا اسـت. فرد برخوردار از حیاء همیشـه  

 دارد.  برمی
ا و منکرات باز می. 2 تی که نماز فرد را از فحشـ اء و المنکر؛ نماز به پا دارید، به درسـ لوه تنهی عن الفحشـ لاه ان الصـ وره اقم الصـ دارد. )سـ

 (45عنکبوت، آیه 
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آ  از  به ممانعت  به دیگران، احترام به حقوق دیگران، تعهدورزی نسبت  ها و عوامل سیب مساعدت 

هایی است  آفرین اجتماعی و... بستگی دارد. این صفات قطعاً منشأ ایجاد روابط و کسب سرمایه اختلال

می سوق  متقابل  اعتماد  و  بیشتر  همدلی  سوی  به  را  جامعه  خودکنترلیکه  خودتنظیمی1دهد.   ،2 ،

های دینی برجستگی یافته و تحقیقات از مختصاتی است که در آموزه  4و خوداثربخشی   3خودانتقادی 

توانند سطح اعتماد بیشتری را جذب تجربی نیز حاوی این نتیجه است که افرادی با این مختصات می

« مقدمه ایجاد سامان  دهیخود سامان و در انتشار الگوهای مبتنی بر اعتماد نقش افزونتری ایفا نمایند. »

ها و روابطی باشد که کارکرد  تواند در جایگاه هنجاری، مقدمه کنش ، چراکه این الگو میاجتماعی است 

های اجتماعی است. گفتمان دینی با ترکیبی از  آن سامان اجتماعی، تحکیم پیوندها و تقویت سرمایه 

دی آن سازد که نتیجه کارکرها و تنبیهات، الگویی از انتظامات هنجاری را میدستورات، قواعد، ارزش

ها برجستگی بسیاری یافته  های اجتماعی است. در الگوی اسلامی این ارزشتحکیم پیوندها و سرمایه 

های متفاوت هم به عنوان مبانی اعتقادی و هم در قالب الگوهای هنجاری و اخلاقی ها و قالب و با زبان 

 مورد تأکید قرار گرفته است.  

 

 ها و مراسم نقش آیین -5

بستان و  های هنجاری، تعمیق عواطف و بدهدینی مکانیزمی برای ایجاد ارتباط، کنش   ها و مراسمآیین 

آیین بستر  از  بینافردی  ارتباطات  از  متقابل هستند. در جامعه جدید بخش زیادی  هایی شکل مبادله 

های متقابل دونفره تا مراسم بزرگ مذهبی و ها و اشکال متنوعی یافته و از کنش گیرد که صورت می

گرایی و از روابط اجتماعی  شود. »در بسترهای متفاوت، از دین گرفته تا ملی المللی را شامل می بین

ای ها و معانی ها، حقایق، روایت ها، ارزش ها ما را در ارتباط با آن آرمانگرفته تا الزامات سازمانی، آیین

سازند. در آیین و از منظر  می   دهند که بزرگتر از ما هستند و با عظمت خود، زندگی ما را غنیقرار می

ها جدیتی آشکار دارند، چراکه مانند چیزهایی که پیش از مواجهه ما و پس از قلمرو آن، این آرمان 

ایم ولی این پیوند  شوند. این زبانی است که ما از دین به ارث برده معمولی ما قرار دارند، ظاهر می

کند صادق باشد، حقیقت فرد است که تلاش می  ای از زندگی هرروحی با امر قدسی، بخش پسندیده 

تر و یا خیر عظیم پاسخ  تر و شعور غنیتر، خلاقیت بزرگرا ارج نهد و به دعوت برای پایبندی عظیم 

 5دهد«. 

 
1. Self-Control  
2. Self-Adjustment  
3. Self-Criticism  
4. Self-Efficacy  

 (، ارتباطات آیینی، ترجمه عبداا گیویان، انتشارات دانشگاه امام صادق، چاپ اول1390. نبولر، رود ) 5
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ها کانونی برای تجمیع افراد و اجزایی هستند این عبارت به خوبی گویای این واقعیت است که آیین

ای که برای آنها اهمیت یافته و اهداف های یگانه هماهنگ و کنشهای مشترک، باورهای  که ارزش

بستان عاطفی به دلیل هایی بدهشوند. در چنین آیینمشترکی را برای آنها پدید آورده است را سبب می

کنش ارتباطات و  و  یافته  بیشتری  مشترک شدت  مقاصد  و  گفتمانی  یگانگی  هنجاری،  های شرایط 

تمایلات   جایگزین  میاظهاری  انسان ابزاری  متقابل  گردد.  ارتباط  وارد  گفتارهایی  و  اوصاف  با  ها 

تبیین و تعیین کردهشوند که ارزش می های همسویانه و  گیریاند. جهت ها و اهداف مشترک آن را 

های اثباتی و  گیریگردد که جهت های مشترکی میگیریتمایلات تأییدآمیز منشأ تصدیق متقابل و سو 

رنگ شدن  یابد. در چنین اجتماعاتی به دلیل کمبر اعتماد و تعهد در آن ترجیح می   بینی مبتنیخوش

های تعاملی، مبادلات از نوع اظهاری، گرم و تأییدآمیز بوده  کارکردهای انتفاعی و وجه اقتصادی کنش 

ر  های مشترک و تلاش برای تعمیق یگانگی و اشتراک در امور معنایی و انسجام دو هنجار غالب نگاه 

هایی که ریشه در فردگرایی اقتصادی و تمایلات باشد. در این بستر اجتماعی بدبینیکنش و هدف می

ها و گرایشات فردگرایانه و  گردد و تمایلات عام جایگزین کنش سودانگار زندگی دارد، تلطیف می

ات به سوی  گیرد و مطالبشود. نیازها سمت و جهتی عمومی و متعالی می های خودپرستانه می انگیزش

ای برای عرضه اشتراکات  ها، کانون و عرصه سان آیین نماید. بدین گیری میهمگرایی و یگانگی جهت 

ای که مرزهای  گرایانه گردد نه تمایلات خاص و یگانگی و ترجیح منافع هنجاری و اخلاقی مشترک می 

 نماید. تمایزگرایانه را تشدید و تمایلات واگرایانه را تعمیق می

گردند که  های مشترک بخشی از نظام معنایی و گفتمانی تعریف میتار باورهای دینی، آییندر ساخ

تعلقات   ارزشی و  پیوندهای  اجزای جامعه، زمینه  بین  ارتباطات مشترک  ضمن تسهیل در روابط و 

به ارزش باور  از  ناشی  معتقدان تسهیل می عاطفی  آیین های مشترک را در  دینی که در  نمایند.  های 

ای دارند ارتباطات را به کنشی مستمر، فراگیر، چندگانه و متنوع  ار معرفت اسلامی وجه برجسته ساخت

های اجتماعی را متأثر از نمایند که در تمامی ساحات زندگی اجتماعی نفوذ یافته و کنش تبدیل می

هم متضمن   ای توسعه دارند کههای دینی به گونه نمایند. آیین تأثیرات ساختاری و کارکردی خود می

هایی که فردی در سطح خانوادگی، همسایگی و محلی است و هم متضمن آیینارتباطات خُرد و بین

هایی همچون توان در آیینخوانند. نمونه آن را میمسلمانان را در یک همایش عام و فراگیر به خود می

ای، طبقاتی و دی، فرقه نظر از تعلقات سرزمینی، نژاهای معتقد را صرف حج ملاحظه نمود که انسان 

های مشترک  ها و کنشملی برای هدف و مقصودی مشترک به سوی کانونی واحد که دارای ارزش

های فراگیر محدود نبوده و ترجیح  های مذهبی در اجتماعات اسلامی به آیین خواند. آیین است، فرا می 

 اعمال به شکل مشترک است.  رفتاری، هنجاری و اخلاقی مسلمانان حتی در رفتارهای عبادی، انجام 
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ها گویای این واقعیت است که اسلام دینی توجه اسلام به عنوان یک دین و یک نظام معرفتی به آیین

های تعاملی و اظهاری، انسجام  است که در آن به اجتماع، روابط اجتماعی، پیوندهای مشترک، کنش 

اهمیت زایدالوصفی قائل شده است.    پیوندی، حمایت و یگانگی و ایجاد بستر ارتباطی مستمرو هم

آمیز های حمایت ها، روابط و کنشهای اجتماعی از طریق آییندر گفتمان دینی اسلام تعمیق سرمایه 

گردد که ساخت هنجاری و اخلاق دینی بر آن مستولی بوده و اساس آن بر ای تأمین می و متعهدانه 

 بخشی و حمایت مستمر آن است. اعی و تداوم های اجتمنگاه غیرابزاری و بر مبنای تجمیع سرمایه 

« مستمر  تولید اجتماعیها و ارتباطات اجتماعی و آیینی، اعتماد به یک »در چنین بستری از کنش

کنند و هم خود از عواید و  ها هم در خلق، تقویت و توزیع آن مشارکت میگردد که انسان مبدل می 

چه در نگاه اسلامی اهمیت دارد از یک سو استمرار و تداوم گردند. آن مند و برخوردار مینتایج آن بهره 

در  آیین  چندگانگی  و  تنوع  از  که  است  اجتماعی  روابط  از ساخت  بخشی  به  آن  شدن  مبدل  و  ها 

های گوناگون برخوردار است و از سوی دیگر مبدل شدن به یک الگوی رفتاری و هنجاری که  عرصه 

ها، احساس فاصله اجتماعی، بدبینی و... در برابر گسستگیآثار کارکردی گوناگونی دارد و از مردم  

های اجتماعی  های مستمر به عاملی برای خلق و توزیع سرمایه کند. با این نگاه است که آییندفاع می

شوند. اعتماد اجتماعی )به عنوان یکی از پیامدهای کارکردی و انتشار روزمره و مداوم آن تبدیل می 

ر در  مستمر(  ارزشارتباطات  تمایلات،  نتیجه  در  و  اجتماعی  کنش وابط  حمایت  ها،  مشترک،  های 

 یابد.  متقابل، ارتباطات تأییدآمیز و فضای هنجاری و غیرابزاری تولید و انتشار می 

متون اسلامی سرشار از تأکیدات، دستورات و قواعدی است که ارتباطات آیینی و برگزاری مراسم  

م را  آن  اهمیت  و  منعکس  را  قواعد کنش شخص میمشترک  و  دستورات  این  هایی همچون سازد. 

های خاص به  های مربوط به اعیاد، مراسم و اجتماعات متنوع ماه نمازهای مشترک )جماعت(، آیین 

های شادی  ویژه ماه رمضان، مراسم حج، مراسم مربوط به ولادت، مرگ و ایام سوگ، مراسم و آیین

بازدیدهای خانوادگی  ـ که تماماً مورد تأکید دین است ـ را  ، فامیلی، همسایگیمثل ازدواج، دید و 

گیرد و شامل ایام سوگواری  تر میای به مراتب وسیع شود. این مراسم در تفکرات شیعی دامنه شامل می 

محرم و تاسوعا و عاشورای حسینی، مراسم و آیین دعاهای متنوع که تماماً به شکل مشترک برگزار 

های مربوط به ولادت و شهادت ائمه معصومین)ع( است که مسلمانان آیین  شود و همچنین مراسم ومی

های ارتباطی و تعاملات اجتماعی در آنها تعمیق یافته و از این رو  طریق کنش گرد هم آمده و بدین 

 یابد.  های اجتماعی در سطح جمعی گسترش و انتشار میسرمایه 
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 گیرینتیجه

نظام گ دین و یک  عنوان یک  به  آموزهاسلام  واجد  که  فتمانی  شناختی  ابعاد جامعه  که  است  هایی 

های متضمن پیوندهای اجتماعی عمیق و روابط انضمامی است، در آن برجستگی بسیاری دارد. آموزه 

اسلامی سرشار از اشارات و دستوراتی است که از اجزای جامعه در مقابل خودخواهی، گسست و  

هایی های اجتماعی، صیانت کرده و به بنیانل فرساینده سرمایه نگاه ابزاری به دیگران که در نقش عوام

نماید که افراد با کنترل درونی خویشتن از روابط اجتماعی مبتنی بر اعتماد و تعهد متقابل به  تأکید می 

ها به دور از تعلقات  گرایی و توجه به انسان خوبی دفاع نمایند. تأکیدات اسلام بر مفاهیمی همچون عام 

های گفتمان اسلامی نسبت به ساخت روابط اجتماعی را مایه های تمایزآفرین، بخشی از درونو متغیر

تواند روابط اجتماعی را به سوی محدودسازی کند. مذموم دانستن تمامی صفاتی که میبازنمایی می 

ی  های اسلامشناختی آموزهشناختی و روان های عمیق جامعه و روابط ابزاری سوق دهد، گویای نگرش

نگاه  از  را  جامعه  اجزای  شخصیتی  ساختار  و  اجتماعی  روابط  ساخت  که  است  اموری  برابر  در 

میخوش سوق  شفافیت  عدم  و  نفاق  خودپرستی،  سوی  به  و  ساخته  دور  نگاه  بینانه  از  دهد. 

آموزه جامعه  به گونهشناختی،  اسلامی  برابر عوامل های  اجتماعی در  از ساختار  ای مدرن و عقلانی 

ها را به سوی روابط انضمامی و اشتراک  های اجتماعی دفاع کرده و انسان آفرین مخل سرمایه اختلال

 خواند. و تعهد نسبت به یکدیگر فرا می
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